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Niniejszy Regulamin zawierania Transakcji wymiany walutowej okresla zasady udostepniania i korzystania
z ustugi zawierania Transakcji wymiany walut pomigedzy Bankiem i Klientem oraz korzystania z ustug

platformy walutowej Kantor.
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W Regulaminie uzywamy zwrotow typu ,,Bank”, , Klient/Posiadacz”
- jezeli piszemy ,Bank” (,Banku” itp.) — mamy na mysli Swigtokrzyski Bank Spétdzielczy w
Jedrzejowie, uzywajac zwrotow takich jak ,,okreslamy” ,,zmieniamy” ,,udost¢pniamy” rowniez mamy na
mysli Swietokrzyski Bank Spétdzielczy w Jedrzejowie;
- Jezeli piszemy ,, Klient” ,,Posiadacz” ,,Uzytkownik™ itp. — mamy na mys$li Ciebie lub Twoja firm¢ jako
naszego klienta, stosujemy réwniez takg zasade uzywajac zwrotdéw takich jak ,,mozesz”, ,korzystasz”

,,masz obowiazek’;
Postanowienia ogdlne

1.Warunkiem uruchomienia ustugi Kantor jest posiadanie w Banku rachunkéw ptatniczych w zlotych 1
walutach wymienialnych z dostepem do Systemu bankowosci elektroniczne;.

2.Usluga Kantor jest udost¢gpniona Klientowi jako jedna z funkcjonalnosci systemu bankowosci
elektronicznej oferowanej przez Bank. Informacje o usludze zamieszczamy na naszej stronie
internetowej sa tez dostepne w placowkach naszego Banku.

3. Jako Bank aktywujemy ustuge, tylko dla Posiadaczy rachunkow ptatniczych w ztotych 1 walutach
wymienialnych dostgpnych w Banku.

4. Regulamin udostgpniamy Klientom w naszej bankowoS$ci elektronicznej oraz na naszej stronie
internetowej. Mozesz go pobrac zapisa¢ lub wydrukowac.

5. Podstawa zawierania przez Klienta z Bankiem Transakcji jest Umowa rachunku podpisana pomiedzy
Bankiem i1 Klientem oraz Regulamin zaakceptowany przez Klienta w ustudze Kantor.

6. Jako Klient masz obowiazek przestrzega¢ Regulaminu.

7. Stownik najwazniejszych poje¢ znajduje si¢ na koncu niniejszego Regulaminu.



Zakres uslug — Kto moze korzysta¢ z Kantoru

W ramach §wiadczonej przez nasz Bank ustugi Kantor Uzytkownik logujac si¢ do swojej bankowosci
elektronicznej moze przejs¢ do sekcji przeznaczonej do obstugi Kantoru.

Ustuga e-Kantor jest aktywowana jezeli Klient:

a) posiada pelng zdolno$¢ do czynnosci prawnych;

b) jest Posiadaczem wspodtposiadaczem czy osobg Upowazniong do rachunku ptatniczego w PLN oraz
rachunku/6w w walutach wymienialnych dostepne w ofercie Banku i posiada dostgp do bankowosci
elektronicznej;

c) zaakceptuje niniejszy Regulamin w swojej bankowosci elektronicznej podczas pierwszego wejscia
do sekcji obstugi Kantoru.

Spetienie powyzszych warunkéw oznacza zawarcie umowy o korzystanie z ustugi Kantor w ramach
twojej Umowy Rachunku wymienionej w punkcie 2b.

Bank nie udostepnia ustugi Kantor dla:

- Kas Zapomogowo- Pozyczkowych

- Rada Rodzicow

- Szkolnych Kas Oszczednosciowych

Klienci posiadajacy rachunek wspdlny moga korzysta¢ osobno z ustugi Kantor i samodzielnie zawieraé
transakcje wymiany walutowej w Kantor.

Klient, w ramach aktywnej ustugi Kantor ma mozliwo$¢:

1) zawierania transakcji wymiany walutowej - kupna / sprzedazy walut EUR, USD, PLN

2)  sprawdzenia aktualnego kursu danej waluty;

3)  przegladu historii zrealizowanych i anulowanych transakcji;

4)  zaplanowania transakcji kupna/ sprzedazy waluty.

10.

1.

12.
13.

Bank zawiera transakcje wymiany walutowej elektronicznie tj. za posrednictwem systemu Kantor przez
24 godziny na dobg¢ 7 dni w tygodniu, z zastrzezeniem pkt 3. 1 4.

Godziny zawierania transakcji zamieszczone s3 na stronie internetowej Banku.

Automatyczna realizacja transakcji walutowej zaplanowanej wykonywana jest tylko w dni robocze
w godzinach zamieszczonych na stronie internetowej Banku https://www.bsswietokrzyski.pl/.

W momencie zawarcia transakcji Klient musi posiada¢ wystarczajaca kwote srodkow na rachunku, z
ktérego sprzedaje walute.

Minimalna kwota negocjowana Transakcji ustalona jest w Komunikacie Banku. Informacja jest
dostgpna w placowkach Banku oraz na stronie internetowej Banku .

Bank ustala kursy w oparciu o kursy pobierane z Banku Zrzeszajacego BPS.

Wymiana walut w Kantorze jest:

a) natychmiastowa po kursie dostgpnym Klientowi w Kantorze



b) jako zlecenie — okreslajac kurs po ktorym Klient chce wymieni¢ walute oraz date graniczng realizacji.
14. W Kantorze Klient moze wymienia¢ waluty tylko miedzy swoimi rachunkami, czyli takimi, ktérych
jest posiadaczem, wspdtposiadaczem czy osobg uposazong. Wymiana ta polega na tym, ze Bank
obcigzy rachunek w walucie ktérg Klient sprzedaje i uznana na rachunek w walucie, ktorg Klient

kupuje.

Przyktad:

Jezeli Kupujesz 1000 EUR za PLN na wskazanym rachunku po kursie np. 4,3010 oznacza to, ze:

- Twéj rachunek w walucie EUR zostanie uznany kwota 1000 EUR

- Twoj rachunek w walucie PLN zostanie obcigzony kwota 4301 PLN

15. Bank i Klient moga dokonywac¢ ze sobg transakcji dobrowolnie na podstawie Umowy i Regulaminu co
oznacza, ze zadna ze Stron nie bedzie zobowigzana do zawarcia transakcji z druga Strona,
z wylaczeniem przypadku, gdy z powodu wypowiedzenia Umowy, Bank dokona ustalenia daty
rozwigzania.
Bank zapewnia Klienta o:
1) poufnosci zawieranych przez Klienta transakcji, a w szczegdlno$ci zabezpieczenie ich przed
odczytaniem przez osoby nieupowaznione;
2) integralnosci zawieranych przez Klienta transakcji, a w szczego6lnosci zabezpieczenie ich przed
modyfikacja lub usunieciem przez osoby nieupowaznione;
3) zabezpieczeniu przed mozliwo$ciga zawierania transakcji w imieniu Klienta przez osoby
nieuprawnione;
4) rejestracji czasu zawarcia Transakcji.
Klient w zakresie zawierania z Bankiem transakcji na zasadach opisanych w Regulaminie
zobowiazuje si¢ w przypadku zawarcia transakcji do:
1) terminowego regulowania swoich zobowiazan, wynikajacych z zawartych z Bankiem Transakc;ji;
2) biezacego sprawdzania dokonanych Transakcji walutowych 1 zglaszania stwierdzonych
niezgodnos$ci w trybie okreslonym w niniejszym Regulaminie.
16. W przypadku wystagpienia niezgodno$ci w zrealizowanej Transakcji, Klient zobowigzany jest

skontaktowac si¢ z Bankiem celem zlozenia reklamacji dotyczacej Transakcji.

Zasady identyfikacji Stron
Transakcje zawierane sg przez Strony elektronicznie, tj. za posrednictwem Kantoru zgodnie

z Regulaminem.



1.0soby Upowaznione majg prawo zawiera¢ transakcje w imieniu Posiadacza rachunku przez
Kantor, gdy Uzytkownik uzyskatl dostep do Kantoru — (np. jezeli Bankowos¢ elektroniczna(IB) jest
zatozona na Pelnomocnika do rachunkéw Posiadacza),

2.Klient ma prawo zmieni¢ liste Oséb Upowaznionych.

Zasady zawierania transakcji wymiany walutowej przez e-Kantor

1.Sposéb zawierania Transakcji przez Kantor szczegdétowo zostaty przedstawione w Instrukcji zasad
uzytkowania systemu Kantor, stanowigcej zatacznik do niniejszego Regulaminu.

2.Wszelkie skutki prawne dla Stron, wynikle z zawarcia poszczegdlnych Transakcji powstajg z
chwilg elektronicznej akceptacji Warunkow transakcji zgodnie z Instrukcja zasad uzytkowania
Kantoru.

3.W przypadku awarii systemu Kantor, Klient moze zleci¢ transakcje osobiscie w placowce Banku.

Zasady zawierania natychmiastowej transakcji wymiany walutowej
1. Klient zanim zleci transakcje natychmiastowej wymiany walutowej jest zobowigzany przy jej
zawarciu okresli¢ nastepujace elementy:
1) rachunki do rozliczania transakcji wymiany ;
2) rodzaj transakcji: kupno czy sprzedaz waluty
3) pare walutowa (czyli pare walut, ktore maja by¢ wymieniane)
4) kwote waluty kupowanej/sprzedawanej przez Klienta, ktora jest pierwsza waluta w wybranej parze

walut.

Przyktad:
dla wymiany EUR na PLN, pierwszg walutg w parze bedzie EUR.

2. Bank wskazuje kurs wymiany oraz czas, w ktorym Klient powinien potwierdzi¢ , ze akceptuje warunki
transakcji.

3. Jezeli w wyznaczonym czasie waznosci kursu Klient nie zdgzy potwierdzi¢ transakcji w czasie nie
dojdzie ona do skutku.

4. Jezeli Klient nadal bedzie chcial zawrze¢ transakcje ponownie bedzie musial wykona¢ czynnosci
opisane w pkt. 1 oraz potwierdzi¢ parametry transakcji w wyznaczonym czasie waznos$ci kursu ,

zgodnie z pkt. 3

Proponowany kurs waluty zmienia si¢ na biezaca dlatego w sytuacji opisanej w pkt. 4 moze r6zni¢

si¢ od poprzedniego , ktorego nie zdazytes zaakceptowaé w wyznaczonym czasie waznos$ci kursu.

5. Po dokonaniu akceptacji transakcja zostanie zawarta.



Po zrealizowaniu transakcji natychmiastowej wymiany walutowej nie mozna od niej odstgpi¢ ani jej

anulowac.

Transakcje natychmiastowej wymiany walutowej Bank zrealizuje w tym samym czasie , w ktérym

zostala zlecona.

Zasady zawierania zaplanowanej transakcji wymiany walutowej po oczekiwanym Kursie.

1. Klient zlecajac transakcje wymiany walutowe] po oczekiwanym kursie zobowigzany jest przy jej

zawarciu ustali¢ nastepujgce elementy:

1)
2)
3)
4)

S)

rachunki do rozliczenia transakcji wymiany;

pare walut, ktore maja by¢ wymienione;

kwote waluty kupowanej/sprzedawanej przez Klienta;

po zaznaczeniu opcji ,, Zle¢ sprzedaz kupno w pozniejszym terminie” Klient musi poda¢ oczekiwany

kurs wymiany waluty;

oraz date maksymalnej waznosci zleconej transakcji.

Zlecenie Klienta wymiany walut po oczekiwanym kursie zrealizujemy, gdy kurs wymiany w ramach

Kantoru osiaggnie wskazany przez Klienta poziom, pod warunkiem, Zze na obcigzanym rachunku

znajduje si¢ wystarczajaca kwota §rodkdéw do zrealizowania transakcji. Dla transakcji przyjety bedzie

kurs waluty obowigzujacy w momencie jej realizacji w dacie, w ktorej ja wykonujemy.

Zlecenie transakcji wymiany walutowej po oczekiwanym kursie nie zostanie zrealizowane jezeli nie

zostanie spetniony ktorykolwiek z elementow opisanych w pkt. 1,2 powyze;j.

Zlecenie wymiany waluty po oczekiwanym kursie jest wazne do momentu jego realizacji lub do

uptywu terminu waznosci.

Jako Klient mozesz odwota¢ transakcje wymiany waluty po oczekiwanym kursie, dopoki nie zostanie

zrealizowana.

Zlecona transakcja wymiany waluty po oczekiwanym kursie wygasnie gdy:

— zostanie zrealizowana lub,

— minie data waznosci wskazana w zleceniu lub,

— kurs wymiany pary walutowej osiaggnie wymagany poziom, ale na rachunku nie bedzie
wystarczajacej kwoty srodkow lub,

—  zakonczy si¢ umowa o korzystanie z ustugi Kantoru w Swietokrzyskim Banku Spotdzielczym.

Zrealizowana transakcjg nie moze zosta¢ anulowana, ani nie mozna od niej odstgpic .

Zasady rozliczania Transakcji

1. Wszystkie rozliczenia pomiedzy Stronami transakcji (Bank 1 Klient) dokonywane sg w nast¢pujacy

sposob:



1) Klient zobowigzany jest zapewni¢ na rachunku kwot¢ zobowigzan i upowaznia Bank do

obcigzenia Rachunku kwotg zobowigzania wynikajaca z transakcji w dacie rozliczenia transakcji,

zgodnie z Regulaminem;

2) Bank zobowigzany jest uzna¢ rachunek Klienta w dacie rozliczenia transakcji kwota

zobowigzania Banku wynikajacg z transakcji w dacie rozliczenia transakcji, zgodnie

z Regulaminem.

2. Wszystkie transakcje rozliczane beda z wykorzystaniem rachunkoéw wczesniej okreslonych.

1.

Reklamacje

W przypadku wystgpienia niezgodnosci w zrealizowanej transakcji, Klient zobowigzany jest
skontaktowac si¢ z Bankiem celem zlozenia reklamacji.

Bank przyjmuje i rozpatruje reklamacje, w zakresie ustug platniczych na zasadach okreslonych w
odrgbnych regulacjach wewnetrznych w tym w w Regulaminie otwierania i prowadzenia
rachunkow bankowych dla 0sob fizycznych lub Regulaminie otwierania i prowadzenia rachunkow
bankowych dla klientow instytucjonalnych. Informacje te zamieszczono réwniez na stronie

naszego Banku oraz sg dostgpne w Placowkach Banku.

Postanowienia koncowe

Bank moze dokonywa¢ zmiany tresci Regulaminu na zasadach wtasciwych dla zmiany okreslonych
w Regulaminie otwierania i prowadzenia rachunkéw bankowych dla osob fizycznych lub Regulaminie
otwierania i prowadzenia rachunkéw bankowych dla klientow instytucjonalnych.

W przypadku zmian, Klient jest informowany zgodnie z zapisami w Regulaminie otwierania
1 prowadzenia rachunkéw bankowych dla 0sob fizycznych lub Regulaminie otwierania i prowadzenia
rachunkéw bankowych dla klientéw instytucjonalnych.

Kazda ze stron - zarowno Bank jaki i Klient — ma prawo zakonczy¢ umowe o korzystanie z ustugi
Kantor zgodnie z zasadami obowigzujacymi dla zakonczenia umowy, na postawie ktorej jest
prowadzony rachunek. Wypowiedzenie nie musi, ale moze dotyczy¢ catej umowy lub tylko Wniosku
o bankowos¢ elektroniczng w ramach, ktérej dziata ustuga Kantor.

Klient ma prawo przed proponowang data wejScia w zycie zmian, wypowiedzie¢ Umowe w czgsci
dotyczacej ustugi Kantor (zmieni¢ /odwota¢ wniosek o bankowo$¢ elektroniczng) ze skutkiem
natychmiastowym.

Jezeli Klient zglosi sprzeciw, ale nie dokona wypowiedzenia Umowy w cze$ci dotyczacej ustugi
Kantor, Umowy wygasa z dniem poprzedzajacym dzien wejscia w zycie proponowanych zmian.
Korzystanie z ustugi Kantor w ramach bankowosci elektronicznej jest dobrowolne i to Klient decyduje

czy chce korzysta¢ z tej ustugi czy tez nie.



7. Jezeli co$ nie zostalo uregulowane w tym Regulaminie obowigzujg postanowienia Umowy oraz jej

zalgcznikow.
Stownik poje¢ uzytych w Regulaminie:
Bank Swietokrzyski Bank Spétdzielczy w Jedrzejowie
Cena okreslony dla Transakcji kurs wymiany, wg ktorego nastepuje

wymiana jednej waluty na druga

Data Rozliczenia

dzien, okre$lony przez Strony Transakcji, w ktorym obie Strony
zobowigzujg si¢ do uregulowania zobowigzan wynikajacych z
zawartej Transakcji

Data Realizacji

data, w ktérej warunki rynkowe umozliwity wykonanie Transakcji
wymiany

Data Transakcji

dzien, w ktorym Strony Transakcji ustality i potwierdzity Warunki
Transakcji

Dzien Roboczy

kazdy dzien od poniedziatku do pigtku z wylaczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy

Dzien rozwigzania

dzien w ktorym nastgpi wcze$niejsze, niz ustalono w Warunkach
Transakcji, rozliczenie wszystkich zawartych Transakcji, w zwigzku
z wypowiedzeniem Umowy;

Instrukcja Kantor

Instrukcja zawierajaca Zasady uzytkowania sytemu Kantor

Klient

Posiadacz, Wspotposiadacz rachunku lub Osoba Upowazniona
bedaca uzytkownikiem bankowosci elektronicznej

Komunikat Banku

Komunikat Swietokrzyskiego Banku Spotdzielczego w Jedrzejowie
w zakresie obstugi rachunkow bankowych;

Kurs $redni NBP

kurs waluty ustalony przez Narodowy Bank Polski

Kwota Transakcji

kwota transakcji wyrazona w walucie bazowej

Osoba Upowazniona

osoba zawierajgca transakcje przez Kantor, umocowana przez
Posiadacza rachunku/ Pelnomocnik

Para Walutowa

waluty bgdace przedmiotem Transakcji

Placéwka sprzedazowa

Oddziat naszego Banku

Rachunek Klienta (Rachunek
Platniczy)

oznacza rachunki Klienta stuzace do rozliczenia Transakcji,
wskazane we Wniosku; kazdy rachunek jest prowadzony w Banku

Regulamin niniejszy Regulamin zawierania Transakcji Wymiany Walutowej w
systemie Kantor w Swiectokrzyskim Banku Spétdzielezym w
Jedrzejowie

Strona strona Umowy (Bank lub Klient)

Kantor system elektroniczny umozliwiajacy Klientowi zawieranie z

Bankiem Transakcji Wymiany Walutowej dostgpny po zalogowaniu
do Systemu bankowosci elektronicznej naszego Banku

Strony transakcji

Bank lub Klient

Tabela Kurséw Banku

tabela kursow walutowych publikowana przez Bank na stronie
internetowej oraz w placowkach Banku

Transakcja

transakcja wymiany walutowej zawarta pomie¢dzy Bankiem i
Klientem na podstawie zasad okreslonych w Regulaminie

Transakcja walutowa
zaplanowana

warunkowa Transakcja walutowa zawarta wg Ceny wskazanej przez
Klienta

Transakcja walutowa

transakcja kupna lub sprzedazy waluty obcej za ztote lub inng walutg
obcg z Datg Rozliczenia przypadajaca na Date realizacji




Umowa

umowa o prowadzenie rachunkow platniczych

Waluta bazowa

pierwsza waluta z Pary Walutowej (np. dla EUR/PLN walutg bazowa
jest EUR)

Warunki transakcji

uzgodnione mi¢dzy Stronami w trybie okreslonym w Regulaminie
warunki zawarcia Transakcji

Whniosek

wniosek o dostep do systemu bankowosci elektronicznej

Regulamin rachunkow

Regulamin otwierania i prowadzenia rachunkow bankowych dla
0s6b fizycznych lub Regulamin otwierania i prowadzenia rachunkow
bankowych dla klientéw instytucjonalnych

2. Pojecia niezdefiniowane w niniejszym Regulaminie maja znaczenie nadane im w Regulaminie
otwierania i prowadzenia rachunkow bankowych dla osob fizycznych lub Regulaminie otwierania
1 prowadzenia rachunkéw bankowych dla klientow instytucjonalnych.

Regulamin obowigzuje od 1 maja 2026r

Zarzqd Swietokrzyskiego Banku Spétdzielczego

w Jedrzejowie

Zakacznik do niniejszego Regulaminu stanowi:
Zat. 1 Instrukcja zasad uzytkownika systemu Kantor




